
 

 

 
 
 
 
 

 רח"ט כ"א  גורם אחראי:   פקודת נציבות  

 16.07.2012 בתוקף מתאריך:   סוהרים   –  02 פרק:

 14.05.2025   ת' עדכון אחרון:  02.39.00 מס' הפקודה:

 
 כללי התנהגות אנשי סגל  

 
חויבים לפעול לפי פקודות ונהלי הארגון ולפי נורמות  מ  שב"סב אנשי הסגל .א .1

 וכללי ההתנהגות ההולמים את ערכי הארגון. 

את קווי היסוד של הכללים והעקרונות    ה של פקודה זו הינה להנגישמטרת .ב

הארגון  יעדי  ההולמת את ערכי ואת  התנהגות    עודדהמחייבים בארגון ובכך ל 

ולמנוע  התנהגות שאינה ראויה, תוך שמירה והקפדה על נורמות התנהגות  

 מחיבות וראויות ע"י אנשי הסגל. 

 שב"ס. התקינה של  והקפדה על כללי התנהגות חיונית להצלחת פעילות .ג

 

 כללי 

כללי התנהגות של אנשי סגל, ממועד גיוסם לשירות בתי הסוהר ועד למועד  לפרט   .2

 שחרורם המלא בזמן העבודה ומחוץ לשעות העבודה.  

 

 מטרה

   ויפעל להגשמתם.    יכיר את יעדי הארגון  איש סגל  .א .3

 על פיהם. יכיר את ערכי הארגון ויפעל   איש סגל  .ב

סגל   .ג לשמור  איש    בפקודות   למפורט  בהתאם  התנהגותה   כללי  על   מחויב 

הן במהלך שעות העבודה והן מחוץ לשעות העבודה בדגש    "ס,שב   ובנוהלי

   בשעה שלובש מדים. 

מתן יחס שווה והוגן  משוא פנים, תוך    כל  את תפקידו ללא  איש סגל  ימלא   .ד

 כלפי העובדים עמו ובסביבתו )מפקדים, עמיתים, כפיפים ואחרים(.  

 

  

כללי  

התנהגות 

בסיסיים 

 לאנשי סגל 

 

4. 

 

 

 

 

 

 

 

 איש סגל  יקפיד בכל רגע נתון על הופעה תקנית בהתאם לכללים  .א

   "הופעת אנשי סגל".  02-5015מפורטים בנוהל  ה

פטור מלבישת מדים ליחידות  ליתן  פי שיקול דעתו  -הנציב רשאי לאשר על .ב

 מסוימות נוכח מאפייני תפקידן. 

 הופעה בבית משפט:   .ג

 תוקף תפקידו יופיע במדים.  ממעיד בבית המשפט ה איש סגל , ככלל

 לא ילבש מדים.   תפקידו מתוקף שלאמעיד ה  איש סגל 

הופעת אנשי  

 סגל 
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5 . 

הופעת    כללים סגל  לעניין  המשפט   אנשי  בנוהל    בבית    02-5014מצויים 

 . בערכאות שיפוטיות"אנשי סגל "הופעת 

תפקידו,   .ד  / עבודתו  על  בהרצאה  תפקידו,  מתוקף  המופיע  סגל  איש 

ארגוניים,   חוץ  מקצוע  גורמי  או  הביטחון  בגופי  דיון  וועדה,  קורס/טקס, 

 יופיע במדים ובהופעה תקנית ומכבדת את הארגון.  

 

סוהר .א הזדהות  לאופן  הנוגעות  תג  הוראות  ענידת  לרבות  וסייגים  זיהוי  , 

 "הופעת אנשי סגל".   02-5015ייקבעו בנוהל  

יעשה שימוש בסמכויות .ב לו מחוץ לבית הסוהר, על  סוהר לא  פי  - המוקנות 

"עריכת חיפושים וסמכויות נלוות", אלא    -  03.06.00הוראות פקודת נציבות  

בעת מילוי תפקידו וכשהוא לובש מדי שב"ס, עונד תג זיהוי גלוי לעין ונושא  

לפי   יציג  אותה  סמכויותיו,  ועל  תפקידו  על  המעידה  מינוי  תעודת  עמו 

 דרישה.  

 :לא תחול במקרים הבאים קטן )ב( לעיללפי סעיף ר כאמוחובת הזדהות  .ג

 . מילויה עלול לסכל את ביצוע הסמכות (1

 מילויה עלול לגרום לפגיעה בביטחונו של הסוהר או של אדם אחר  (2

חלפו הנסיבות שמנעו את מילוי החובה, יקיים הסוהר את ההוראה  

 האמורה מוקדם ככל האפשר.

  .ד

לא יחולו על סוהר שמתקיים לגביו אחד  לעיל  הוראות סעיף קטן )ב(   .1

 מאלה: 

, דרור, יחידות חטיבת  הוא משרת באחת מהיחידות הבאות: מצדה -

 . חלופות הכליאה

ה - אחד  לגביה  שמתקיים  משימה  ממלא    המפורטים   מקריםהוא 

)ג(   קטן  לגביה  בסעיף  קבע  שהנציב  המשימות  מסוג  והיא  לעיל, 

"הופעת אנשי סגל" כי בעת מילויה אין חובה ללבוש    02-5015בנוהל  

 מדים ולענוד תג זיהוי.

פי  - המוקנות לו עלסוהר בהתאם לסעיף זה ייעשה שימוש בסמכויות  .2

רק לאחר שהזדהה בציון שמו והיותו סוהר, וכן בהצגת  נהלי שב"ס 

 תעודת המינוי שלו המעידה על תפקידו ועל סמכויותיו. 

 : לא תחול במקרים הבאים קטן )ד(ור לפי סעיף חובת הזדהות כאמ .ה

 מילויה עלול לסכל את ביצוע הסמכות  (1

 מילויה עלול לגרום לפגיעה בביטחונו של הסוהר או של אדם אחר  (2

ההוראה  את  הסוהר  יקיים  החובה,  מילוי  את  שמנעו  הנסיבות  חלפו 

 האמורה מוקדם ככל האפשר.

 

 

 

 

 

 

הזדהות 

 אנשי סגל 

לצורך 

שימוש  

 ויותכבסמ

מחוץ לבית  

 סוהר
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הנתונים   .א .6 של  וזכויותיהם  כבודם  שלומם,  חייהם,  על  ישמור  סגל  איש 

 במשמורת, בגישה שוויונית וללא הבדל דת, גזע, מין לאום ואמונה.  

הסגל על   .ב בהתאם    איש  ו   לפעול  הוראות  הסוהר,  בתי  פקודות  לפקודת 

 ובהתאם לערכי הארגון.    השירות

הסגל   .ג בלבד  יגביל    איש  תפקידו  מילוי  לצורך  אסירים  עם  קשריו  ,  את 

 כמפורט בפקודות ונוהלי  שב"ס.

 

התנהלות  

ביחס  

 לאסירים 

הופעת אנשי סגל בכלי התקשורת תהיה בהתאם לנוהלי מחלקת תקשורת וקשרי   .7

"הופעת סוהרים באמצעי   - 01-1016מוסדרים בנוהל   אלהכללים קהילה, 

 התקשורת".   

הופעת אנשי  

סגל  

אמצעי  ב

 תקשורת

 

איסור ניצול   .שלא לצורך מילוי תפקיד ו מעמדאיש סגל לא ינצל את  .8
מעמד שלא  

צורך 
 התפקיד

 

 ככלל, לא תותר כניסת אנשי סגל  למגורי המין השני.  .א .9

מפקד/ סגן מפקד היחידה/ ק. מש"א/ נגד משמעת/ מפקד משמרת/ מש"ק   .ב

מילוי תפקידם בלבד, לרבות  משמר רשאים להיכנס למגורי המין השני לשם  

 עריכת בקרה, ובלבד שילוו ע"י בן המין השני. 

גורמי רפואה, רשאים להיכנס למגורי בן המין השני ללא ליווי  במקרים   .ג

 רפואיים שלא סובלים דיחוי. 

 

כניסה  

בן  למגורי 

 המין השני 

 

להמר ו/או להשתתף בהגרלה ו/או להשתתף    אנשי סגל  איסור גורף על    חל .א .10

 . ל" ובחו בארץאסור  קבמשח

  המותרים  הימוריםאו  /ו   בהגרלות  להשתתף  איסור  אין ,  לעיל  האמור  למרות .ב

 .  1977- "ז התשל ,העונשין  חוקל  231סעיף  לפי

 

 

 

 

 

 

 

איסור גורף 

על 

השתתפות 

בהימורים/ה

גרלות/משח 

קים אסורים 

בארץ  

 ובחו"ל
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 ים בזמן אמת.  יקפיד על מסירת דיווח  איש סגל  .א .11

 אמינים, מלאים ומדויקים.    איש סגל מחוייב לדווח דיווחים יהיו .ב

 

 

 דיווח

המגלה כי קיים חשד לביצוע עבירה פלילית בשב"ס חייב לדווח  איש סגל   .א .12

"טיפול בעבירות פליליות של    –  02.10.00בהתאם לפקודת נציבות    על כך

   סוהרים". 

לגרוע   .ב לעיל, מבלי  הסגל    מהאמור  ב  איש  לפנות  ל רשאי  נושאים  נוגע 

ולרע"ן    האמורים פה  משמעתמשטר  בעל  ובין  בכתב  ולבין  על    דווח , 

, מספרו האישי והיחידה  איש הסגלכלול את שמו של  י  דיווחה  חשדותיו.

 בה הינו משרת. 

 

דיווח על 

עבירות 

פליליות של  

אנשי סגל  

הקשורות 

למקום 

 השירות

איש סגל המגלה כי קיים חשד, לרבות תלונות אסירים/עצורים, לביצוע   .א .13

או   ישיר  קשר  בה  שיש  ו/או  השירות  למקום  הקשורה  פלילית  עבירה 

של  אדם שאיננו איש סגל  )עובדים    –עקיף לעבודתו/ שירותו בשב"ס  

שיר בנות  בני/  קנויים,  וכ"ו(  בשירותים  קבלן  עובדי  או  מתנדבים,  ות, 

יעבור דיווח באמצעות רע"ן משטר ומשמעת  ליועמ"ש שב"ס  ולראש  

 יחב"מ.  

גם   .ב /לדווח   להתלונן  סגל  איש  של  זכותו  לגרוע  כדי  לעיל  באמור  אין 

 במישרין למשטרת ישראל. 

 

דיווח איש  

סגל על  

עבירות 

הקשורות 

למקום 

שירות של  

אדם שאיננו 

 סוהר

כנגד שוטרים תועבר למחלקה לחקירות שוטרים   חשדקיום מידע על או  תלונה .14

 במשרד המשפטים באמצעות מפקד בית הסוהר 

דיווח על 

תלונות נגד  

 שוטרים

 

יועברו למחלקה לבירור תלונות     מידע על חשדאו    תלונות   .15 כנגד חוקרי שב"כ 

 .  הסוהרנחקרי שב"כ במשרד המשפטים )מבת"ן( באמצעות מפקד בית 

 

דיווח על 

תלונות נגד  

 חוקרי שב"כ 

 

  מבצע מעשה או מחדל המהווה לכאורה עבירת משמעתאיש סגל המגלה כי אסיר  .16

ידווח בכתב באופן מידי למפקד בית הסוהר וזאת בהתאם לקבוע   או עבירה פלילית

 "דין משמעתי לאסירים". 04.13.00בפקודת נציבות  

דיווח על 

ביצוע 

עבירות על  

 אסירים  ידי
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ם בהתאם  לארגונים מאושרי  רט, פלא יהיה חבר בארגון סוהרים  איש סגל   .א .17

 לנוהלי חטיבת כ"א )קרנות הסוהרים, איפ"א(. 

 . לא מאושר  לא ייטול חלק בפעילות להקמת ארגון סוהרים  איש סגל  .ב

לא יקבל כספים, לא ינהל תעמולה, לא יתראיין ולא יפרסם דבר    איש סגל   .ג

 לא מאושר.    כלשהו בדבר ארגון סוהרים

 

התארגנות  

 אנשי סגל 

 רח"ט כ"א  -בנציבות   .18

 מפקד מחוז  -במחוז 

 מפקד יחידה  -ביחידה 

 

אחריות  

 ביצוע

תאריכי   . 24.11.2024, 25.10.18, 14.07.16 .19

עדכון 

 קודמים


